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МЕСТО И РОЛЬ СПЕЦИАЛИСТА ПО СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЕ 

В СИСТЕМЕ ДОШКОЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ  
 

В данной статье обоснованы место и роль специалиста по социальной 
работе в системе дошкольного образования. Представлены результаты экс-
пертного интервью по изучению особенностей деятельности специалиста по 
социальной работе. Выявлена необходимость поиска эффективных форм сов-
местной работы педагогов и социальных работников. 
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Настоящее время большинство граждан стойко ассоциируют специали-

ста по социальной работе с системой социальной защиты населения. Однако 
потребность в подобных кадрах на самом деле существует во многих других 
отраслях, например, в образовании, в армии, в учреждениях здравоохранения, 
на предприятиях, а также в различных государственных структурах.  

Дошкольное образование на сегодняшний день претерпевает особые из-
менения, адекватные изменениям в самом государстве и обществе. Эти изме-
нения определяют как позитивные стороны развития системы дошкольного 
образования, так и сложные проблемы, требующие безотлагательного реше-
ния. Это обусловлено медленным развитием современной системы дошколь-
ного образования, обеспечением качества образования как главной задачи 
российской образовательной политики на основе сохранения его фундамен-
тальности и соответствия актуальным и перспективным потребностям лично-
сти, общества и государства; привлечением сил и большего внимания специа-
листов по социальной работе к дошкольному образованию как одному из фак-
торов повышения его качества [1, с. 46]. 

Существенное значение в разработке проблемы привлечения социаль-
ных сил в сферу дошкольного образования имеют работы Т.И. Андреевой, 
Н.А. Андреевой, Е.П. Арнаутовой, Г.В. Атаманчука, Ю.В. Атемаскина, Е.М. Вол-
ковой, Н.С. Мишиной, научные исследования Л.А. Боровцовой, Г.В. Глушко, 
Н.В. Корненко, Н.М. Наибулиной, З.И. Тепловой, Т.В. Фуряевой, в которых 
выражены и сформулированы основные положения привлечения в образова-
тельный процесс ДОУ  представителей социальных групп с целью повышения 
эффективности данного взаимодействия. 

Различные аспекты социальной и социально-педагогической деятельности 
образовательных учреждений рассматривались такими отечественными и зару-
бежными учеными, как А.И. Акулов, Н.Е. Бекетова, Б.П. Битинас, В.Г. Бочарова, 
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Б.З. Вульфов, М.А. Галагузова, В.Н. Гуров, T.B. Мардахаев, А.В. Мудрик, 
Л.Я. Олиференко, Г.С. Тагирова, Т.Ф. Яркина и другие. 

Специалист по социальной работе дошкольного образовательного учре-
ждения оказывает большое влияние и является центральной фигурой в осу-
ществлении профилактики и коррекции нарушений социальной адаптации де-
тей дошкольного возраста. Главной задачей, стоящей перед специалистом по 
социальной работе дошкольного образовательного учреждения, является 
обеспечение социальной диагностики, психолого-педагогической коррекции и 
управление социально-педагогическим процессом в открытой среде в интере-
сах становления и развития полноценной физически, психически и нравствен-
но здоровой личности. В процессе решения задач по профилактике и преду-
преждению нежелательных тенденций в развитии личности ребенка специа-
лист по социальной работе осуществляет: профилактическую работу с детьми, 
совместную работу с педагогическим коллективом образовательного учре-
ждения, взаимодействует с родителями. Эффективность решения возникаю-
щих проблем в значительной степени определяется совместной деятельностью 
всех специалистов, работающих с дошкольниками воспитателей, психолога, 
логопеда, представителей администрации, а также родителей [2, с. 86]. 

На сегодняшний день в обязанности педагогов в дошкольных учрежде-
ниях входит очень большое количество вопросов, касающихся не только педа-
гогических, но и социальных проблем. Эти проблемы сложно решить педагогу 
эффективно, быстро и в срок в силу исполнения круга своих профессиональ-
ных компетенций. Кроме того, нехватка времени приводит в целом к сниже-
нию уровня выполнения педагогических обязанностей. Педагог дошкольного 
образовательного учреждения осуществляет воспитательно-образовательную 
деятельность воспитанников, обеспечивая реализацию образовательной про-
граммы в соответствии с Федеральным государственным образовательным 
стандартом; содействует созданию благоприятных условий для индивидуаль-
ного развития и нравственного формирования личности воспитанников; вно-
сит необходимые коррективы в систему их воспитания; осуществляет изуче-
ние личности детей, их склонностей, интересов, индивидуальных способно-
стей; содействует росту их познавательной мотивации, становлению их учеб-
ной самостоятельности, формированию компетентностей и развитию способ-
ностей в разных формах организации детской деятельности. Обязанностей 
очень много; также не стоит сбрасывать со счетов обязанности в области со-
циальной работы. Для решения проблем в области социальной работы в си-
стеме дошкольного образования нужны квалифицированные специалисты, и 
на помощь педагогам должны приходить специалисты по социальной работе.  

В настоящее время результаты проведенных исследований позволяют 
выдвигать вопрос об организации социального и педагогического взаимодей-
ствия в системе дошкольного образования и привлекать социальных педагогов 
и специалистов по социальной работе. Назрел вопрос о необходимости созда-
ния специально организованной совместной деятельности с представителями 
различных социальных групп, имеющих собственные интересы в сфере до-
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школьного образования, с целью повышения качества данной деятельности. 
Это, без сомнения, подтверждается результатами проведенного исследования. 

Эмпирическое исследование было проведено на базе г. Иркутска дет-
ский сад общеразвивающего вида № 167 с целью обоснования необходимости 
деятельности специалиста по социальной работе в условиях дошкольного об-
разования. 

Исследование имеет разведывательный характер. Нами был выбран 
именно такой тип исследования, так как он охватывает специалистов, которые 
долгое время работают в системе дошкольного образования и осознают необ-
ходимость деятельности специалиста по социальной работе.  

В качестве метода сбора данных, с помощью которого организуется 
процесс получения информации, был выбран экспертный опрос. 

В качестве объекта исследования были выбраны педагоги дошкольных об-
разовательных учреждений. В выборку попали заведующая, старший воспита-
тель, работник методического кабинета МБДОУ г. Иркутска детского сада 
№ 167. Методы анализа и обобщения результатов измерения – результаты про-
веденного исследования записывались на диктофон, а затем дескрептированы. 

В качестве предмета исследования выступала деятельность специалиста 
по социальной работе в системе дошкольного образования. Целью исследова-
ния является выявление значимости деятельности специалиста по социальной 
работе в системе дошкольного образования.  

Перед исследованием были обозначены следующие задачи: 
1. Выявить, кто занимается защитой прав ребенка, заполнением соци-

ального паспорта детского сада. 
2. Изучить, есть ли необходимость деятельности специалиста по соци-

альной работе в детском саду и по каким причинам. 
3. Изучить предложения и рекомендации педагогов по внедрению ставки 

специалиста по социальной работе в детском саду. 
В качестве гипотезы исследования выдвинуто предположение об острой 

необходимости деятельности специалиста по социальной работе  в системе 
дошкольного образования. 

Исследование показало, что многие аспекты деятельности специалиста 
по социальной работе (работа по защите прав ребенка, оформление социаль-
ного паспорта, сбор и накопление информации о детях, нуждающихся в соци-
альной защите, изучение психолого-педагогических особенностей, отклоне-
ний в поведении, оказание своевременной помощи и поддержки, сбор инфор-
мации о семьях и выявление социально-опасных семей, работа с воспитателя-
ми по социальной адаптации детей, проведение консультаций с родителями по 
вопросам социальной адаптации детей, взаимодействие со всеми муниципаль-
ными и окружными структурами, занимающимися социальной работой с 
детьми) возложено на плечи заведующей детским садом и старшего препода-
вателя. При этом в данном учреждении отсутствует ставка специалиста по со-
циальной работе. 
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В интервью эксперты подтвердили трудность охвата данных  должност-
ных обязанностей и  необходимость в  высококвалифицированной помощи в 
вопросах защиты детей и социальной адаптации воспитанников детского сада.  

Особенно, это подчеркивает заведующая МДОУ: «… В нашей работе 
важно правильно воспитать детей, а это сейчас очень тяжело. Так как ра-
бота наша в современном времени строится в основном на заполнении мно-
жества бумаг, связанных не просто с педагогической деятельностью, но и с 
социальными паспортами, на которые отводится очень много времени; вре-
мени на ведущую деятельность остается мало. Необходим специалист, ко-
торый и будет заниматься вопросами, касающимися не только заполнения 
социального паспорта, но и оказания социальной помощи и защиты как де-
тей, так и их семей». 

Обязанности специалиста по социальной работе, возложенные на педа-
гогов, в значительной мере могут снизить эффективность образовательной 
функции педагога. 

В ходе исследования были затронуты и оглашены причины в необходи-
мости специалиста по социальной работе в детском саду. Эксперты отмечали 
следующие причины:  

‒ нехватка времени по сбору данных детей и их семей;  
‒ незнание социальных вопросов в области защиты прав детей.  
Особо остро отозвались сами воспитатели детского сада о необходимо-

сти специалиста по социальной работе в детском саду: «Нам важно осуще-
ствить эффективно свою работу. Знания педагогические помогают в воспи-
тании детей, но есть вопросы, которые и вправду не можем мы решить. Та-
ким образом, получается, что необходим специалист по социальной работе, 
который  осуществит качественно и результативно работу, касающуюся 
социальных вопросов в области дошкольного образования». 

В целом, эксперты отметили, что для более эффективной деятельности 
дошкольного учреждения необходимы специалисты по социальной работе, 
Решение вопросов организационно-профилактического характера (выявление 
детей с симптомами социального неблагополучия, выяснение причин небла-
гополучия, организация системы адресной социальной помощи детям), защи-
ты прав детей, их социальная адаптация и сопровождение будет проходить на 
высоком уровне. Специалист по социальной работе в условиях дошкольного 
учреждения выполняет следующие функции: правозащитную, посредниче-
скую, адаптационную в социализации и развитии детей дошкольного возраста. 

Тем самым организация социально-педагогического партнерства детского 
сада и деятельности специалиста по социальной работе, определение эффектив-
ных форм совместной работы, проведение скоординированной деятельности, 
позволило бы повысить качество дошкольного образования в целом. 

В настоящее время возросла существенная необходимость во взаимо-
действии специалиста по социальной работе и дошкольного образовательного 
учреждения. Для того чтобы взаимодействие осуществлялось в интересах раз-
вития личности ребенка, система дошкольного образования и профессиональ-
ная социальная работа не должна выступать лишь как субъект воздействия.  
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Таким образом, значение деятельностиспециалиста по социальной рабо-
те в учреждениях дошкольного образования трудно переоценить: действенно 
организованная система социальной помощи и защиты детям в системе до-
школьного образования является условием сокращения числа случаев небла-
гополучного развития учащихся массовой общеобразовательной школы. 
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